
L’ouverture des marchés a conduit 
Gaz de Strasbourg à la séparation de 
ses activités d’acheminement et de 
commercialisation du gaz naturel. 

Actionnaire majoritaire, la Ville de 
Strasbourg a accompagné la réussite 
de cette réorganisation grâce à des 
liens solides construits au fil du temps 
sur la confiance réciproque et la  
disponibilité. 

La qualité de nos relations et le pro-
fessionnalisme de tous nous offrent de 
voir émerger aujourd’hui le nouveau 
groupe GDS avec sa filiale Énerest 
dans les meilleures conditions pour 
l’avenir de l’entreprise, ses salariés et 
ses clients. 

Ce nouvel élan rapproche à plus  
d’un titre les valeurs de la ville et de 
l’entreprise : proximité, citoyenneté, 
respect de l’environnement, dévelop-
pement des énergies renouvelables, 
économies d’énergies… de véritables 
garanties pour des élus responsables 
de la sécurité et du confort de leurs 
administrés !

Dès à présent, toutes nos ressources 
sont mobilisées pour optimiser l’effi-
cacité de cette nouvelle organisation. 

Vous remerciant de votre confiance, 
nous sommes déterminés à tout faire 
pour la mériter, et la conserver. N’hé-
sitez pas à solliciter vos interlocuteurs 
habituels qui se feront un plaisir de 
répondre à chacune de vos questions 
ou préoccupations.

Bien cordialement,
Olivier BItz 
Président  
de Gaz de Strasbourg

Fournisseur 
historique de gaz 

naturel dans le Bas-Rhin,  
énerest  demeure le seul 

opérateur autorisé à vous propo-
ser des tarifs réglementés par l’Etat ; 

ceux-ci reflètent directement l’évolution 
des coûts d’achat du gaz naturel et de son 

acheminement. Dans ce cadre, les mouvements 
tarifaires sont possibles tous les 3 mois sous réserve 

de validation et de contrôle par les pouvoirs publics.

Les hausses comme les baisses du prix du gaz naturel sont lissées 
sur plusieurs mois, vous mettant ainsi à l’abri de toute variation brutale 

(comme celle du fioul par exemple) par un suivi régulier de l’évolution des prix.

Une nouvelle organisation,  
un nouvel enthousiasme  
et deux nouveaux noms 

Pour répondre aux exigences légales de l’ouverture des 
marchés, Gaz de Strasbourg s’organise désormais autour de 
deux nouvelles structures :

dédié à la gestion du réseau de 
distribution de gaz naturel, continue à 

assurer ses missions de service public et à distribuer le gaz 
naturel jusqu’à votre porte, en toute sécurité.

filiale à 100 % de Réseau GdS et fournisseur 
historique de gaz naturel dans le Bas-Rhin,  

reste votre interlocuteur privilégié pour répondre à vos 
besoins d’énergies dans une parfaite continuité de services, 
de réactivité et de proximité.

A partir du 1er Octobre 2008
Gaz de Strasbourg devient Réseau GdS

... et crée pour vous sa filiale

Le
 s

avie
z-v

ous ?



1er distributeur  
de gaz naturel  
dans le Bas-Rhin

Fort d’une expérience de 160 ans,  
Réseau gds dessert plus de 
110 000 points de consommation 
dans 82 communes par 1 620 km de 
canalisations.
Certifié par DNV suivant la norme ISO 
9001/ 2000 depuis 2004 pour toutes ses 
activités, il achemine le gaz naturel pour 
l’ensemble des fournisseurs d’énergie 
avec une même exigence de qualité, 
de sécurité. Son programme rigoureux 
et permanent de contrôles répond à 
une priorité quotidienne accordée à la 
sécurité pour une distribution sûre et 
optimale du gaz naturel.
Ses nombreuses actions en faveur 
des économies d’énergie et de 
l’environnement en font un acteur 
énergétique majeur sur le plan 
régional.
Pour offrir les avantages du gaz 
naturel à un nombre toujours croissant 
de futurs utilisateurs, Réseau gds 
étend son réseau de 30 km par an. 
Deux nouvelles communes en 2008 
ont été raccordées : Truchtersheim et 
Behlenheim.

Tout change pour le mieux…
�des missions séparées,  

clairement définies et qui gagnent en efficacité ;
�un nouveau nom,  

une nouvelle image plus dynamique ;
�un engagement renforcé  

pour le respect de l’environnement et les économies d’énergie ;
�de nouvelles ambitions  

pour mieux vous servir et vous satisfaire.

… sans rien changer pour vous !
��votre contrat est automatiquement transféré à la filiale énerest,  

vous n’avez aucune démarche à effectuer ;
��vous conservez la même relation de confiance  

et de proximité, le même accueil attentif et compétent  
avec les mêmes interlocuteurs, et au même endroit ;
� vous profitez de la même qualité de services  

pour simplifier vos démarches (agence en ligne énerest, numéro dédié) ;
��vous bénéficiez des mêmes conditions tarifaires ;
� vous êtes accompagné avec efficacité  

à chaque étape de vos projets énergétiques, et profitez de notre 
vaste réseau de compétences locales (bureaux d’études, architectes, 
installateurs) vous garantissant la qualité de votre installation ;
��vous êtes régulièrement informé  

pour vous aider à économiser l’énergie au quotidien.

... ce que  
devient mon 
contrat Gaz de 
Strasbourg ? Vous n’avez aucune 
démarche à effectuer. Votre contrat est 
automatiquement transféré à énerest et les 
modalités de paiement restent en place. D’ailleurs 
vos interlocuteurs habituels restent les mêmes à votre 
écoute. Leurs numéros téléphoniques, adresses e-mail et 
situations géographiques n’ont pas changé.
... si mon tarif réglementé est maintenu ? énerest 
reste le seul opérateur à pouvoir vous fournir du gaz naturel en 
tarif réglementé et à vous garantir ainsi une validation par les pouvoirs 
publics de l’évolution des prix.
... à qui m’adresser pour mon projet de construction, 
de rénovation ou d’économies d’énergie ?  énerest vous 
accompagne tout au long de vos projets pour simplifier vos démarches 
(raccordement, fourniture, aide aux économies d’énergie…) et vous faire profiter  
de son réseau de partenaires locaux (bureaux d’études, architectes, installateurs…)
... si énerest propose des services en ligne ? Oui, le site  
www.enerest.fr est un véritable concentré de services et d’informations  
pour vous renseigner et faciliter la gestion personnalisée de votre contrat.

Je voudrais bien savoir...

03 88 75 20 20
www.enerest.fr
1 rue des Bonnes Gens 
CS 90021 
67083 Strasbourg Cedex
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L’agence en ligne énerest  

En ExCLuSiviTé pour vouS

Toutes vos données personnelles 

en toute sécurité 24h/24 et 7j/7 : 

estimation et comparaison de 

vos consommations annuelles, 

historique de vos factures  

sur 5 ans, relève compteur… 

Découvrez-la en vidéo sur  

www.mon-energie-en-ligne.fr


