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Communiqué de presse

TOTALGAZ propose le diagnostic Clic’Eco

Paris, le 29 avril 2008 - Filiale du groupe Total, TOTALGAZ commercialise des GPL
(gaz de pétrole liquéfié) sous forme de butane et de propane. Diagnostic énergétique,
efficacité énergétique, performance énergétique, aujourd’hui, il est devenu
indispensable pour les énergéticiens de faire réaliser des économies d'énergies, aux
consommateurs.

En 2007, TOTALGAZ lancait les offres Eco-Déclic,
aujourd’hui la société va plus loin en terme de
conseil et d'innovation avec Clic’Eco, un outil congu
pour estimer la consommation d’énergie GPL des
logements privés des clients ou futurs clients
TOTALGAZ. Pour pouvoir bénéficier de ce service, il
suffit au client de composer le 0820 07 57 57 (0,118
€ ttc/minute) pour étre mis en relation avec un
délégué commercial, et prendre un RDV.

L'estimation de consommation est établie sur la
base d'un diagnostic effectué grace a un logiciel
développé par TOTALGAZ. L'utilisation de cet
outil de bilan thermique est simple, il suffit au
délégué commercial de remplir un questionnaire
indiquant la nature du logement, la zone
géographique, la surface de I'appartement ou de
la maison, le type de chauffage, la température
—— — souhaitée, les modes de cuisson, l'isolation ..

En fonctlon des dlfferents parametres un graphique apparait avec la consommatlon
GPL globale du logement. Le délégué commercial TOTALGAZ peut alors proposer les
différentes solutions Eco-Déclic a son client afin de lui apporter confort et économies.
En fonction des solutions proposées, les économies sont indiquées mais également les
crédits d'impot correspondant a l'installation des nouveaux matériels.




A propos de TOTALGAZ

Filiale du groupe Total, TOTALGAZ commercialise, depuis pres de 40 ans, des GPL (gaz
de pétrole liquéfié) sous forme de butane et de propane. Ce GPL se présente soit en
emballages conditionnés sous la forme de bouteilles de gaz, soit en « vrac » dans des
citernes chez des particuliers ou des professionnels. La société fournit également du
GPL carburant pour les utilisateurs de véhicules GPL. Opérateur agréé par le Ministere
de I'Industrie, TOTALGAZ intervient également dans la distribution de gaz en réseau
pour les collectivités locales.

Fort de l'expertise du groupe Total, TOTALGAZ est un acteur de premier rang en
termes d’innovation, mais également grace a son circuit de distribution.
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