Paris, le 2 mars 2009

Ouverture du marché de I'électricité et du gaz
Données au 31 déecembre 2008

Sur le marché de détail résidentiel, I'ouverture a la concurrence s’est poursuivie a un rythme
soutenu : +34% de clients résidentiels chez les fou  rnisseurs alternatifs par rapport au trimestre
précédent en électricité et +34% en gaz. Au 31 décembre 2008, 692 000 sites, sur un total de 29,7
millions, sont clients d’un fournisseur alternatif en électricité contre 515 000 au 30 septembre 2008.
Sur le marché du gaz, 416 000 sites, sur un total de 11 millions, sont clients d'un fournisseur alternatif
contre 310 000 au 30 septembre 2008.

Nombre de clients résidentiels d’'un fournisseur alt ernatif
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Source : gestionnaires de réseaux, Analyse : CRE. Données fin de mois

Sur le marché de détail non résidentiel, 'ouvertur e a la concurrence s’est stabilisée en
électricité et s’est poursuivie en gaz : +1% de cli  ents non résidentiels chez les fournisseurs
alternatifs par rapport au trimestre précédent en é lectricité et +7% en gaz. Au 31 décembre
2008, plus de quatre ans aprés I'ouverture totale du marché non résidentiel, 354 000 sites sont clients
d’'un fournisseur alternatif en électricité contre 348 000 au 30 septembre 2008. Sur le marché du gaz,

96 000 sites sont clients d’'un fournisseur alternatif contre 90 000 au 30 septembre 2008.

Nombre de clients non résidentiels d’un fournisseur alternatif
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Au 31 décembre 2008, 7% des consommateurs non résidentiels d’électricité (représentant 12% de la
consommation) et 14% des consommateurs non résidentiels de gaz (représentant 18% de la
consommation) sont clients d’'un fournisseur alternatif, les fournisseurs historiques se partageant le
reste du marché.

Les marchés de I'électricité et du gaz restent domi  nés par les tarifs réglementés : au 31
décembre 2008, 96% des sites toutes catégories confondues (représentant 87% de la consommation)
sont aux tarifs réglementés en électricité (y compris TaRTAM) et 91% en gaz (représentant 54% de la
consommation).

Répartition des sites par type d'offre au 31 décemb  re 2008
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Analyse : CRE
Offre de marché des fournisseurs W Offre de marché des fournisseurs
alternatifs (hors TaRTAM) historiques (hors TaRTAM)
Offres au TaRTAM O Offres aux tarifs réglementés

Au cours du quatrieme trimestre 2008, 28% des consommateurs résidentiels et non résidentiels qui
emménagent ont fait le choix d’'un fournisseur alternatif de gaz et 6% ont fait celui d’un fournisseur
alternatif d’électricité.
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